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Οδηγία ΕΕ 944/2019 - Σχετικά με τους κοινούς κανόνες για την εσωτερική αγορά ηλεκτρικής ενέργειας: 

• Κράτη-Μέλη υποχρεούνται να λάβουν μέτρα για προστασία των ευάλωτων νοικοκυριών.

• Καθορισμός έννοιας "ευάλωτων νοικυριών" με βάση εισόδημα, δαπάνες ενέργειας, κ.ά.

• Απαγόρευση αποσύνδεσης σε κρίσιμες περιόδους 

• Εξασφάλιση δικαιωμάτων και υψηλά επίπεδα διαφάνειας.

• Μέτρα για εξασφάλιση ενεργειακού εφοδιασμού και βελτίωση της ενεργειακής απόδοσης ευάλωτων νοικοκυριών 

Οδηγία ΕΕ/73/2009 - Σχετικά με τους κοινούς κανόνες για την εσωτερική αγορά φυσικού αερίου:

• Καθορισμός "ευάλωτων νοικυριών" και προστασία μέσω δικαιωμάτων και μέτρων.

• Εθνικά σχέδια δράσης για ενεργειακή απόδοση, προστασία ενεργειακά ευάλωτων νοικοκυριών.

Οδηγία ΕΕ/2002/2018 – Σχετικά με την Ενεργειακή Απόδοση :

• Ενσωμάτωση μέτρων βελτίωσης ενεργειακής απόδοσης στη ανακαίνιση κτιρίων.

• Προτεραιότητα σε ευάλωτα νοικοκυριά και κοινωνική στέγαση.

Κανονισμός ΕΕ/1999/2018 - Διακυβέρνηση Ενεργειακής Ένωσης:

• Εκτίμηση αριθμού νοικοκυριών που πλήττονται από ενεργειακή ένδεια στα ενοποιημένα ΕΣΕΚ.

• Παρουσίαση εθνικών στόχων μείωσης αριθμού ευάλωτων νοικοκυριών και μέτρων πολιτικής.

Ρυθμιστικό πλαίσιο
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H καταπολέμηση του φαινομένου της ενεργειακής ένδειας αποτελεί προτεραιότητα και σημαντική πρόκληση έως το έτος 2030 προκειμένου να επιτευχθεί η 
αντιστροφή των επιπτώσεων στην ελληνική κοινωνία.

o Για την επίτευξη του συγκεκριμένου στόχου απαιτείται:

− ο σχεδιασμός και η εφαρμογή μιας συνεκτικής και αποτελεσματικής στρατηγικής, η οποία θα στοχεύσει στη μόνιμη, και μακροπρόθεσμη 
καταπολέμηση του φαινομένου της ενεργειακής ένδειας και όχι στον παροδικό μετριασμό του φαινομένου, μέσω της υιοθέτησης προσωρινών 
και βραχυπρόθεσμων μέτρων,

− συγκεκριμένη στρατηγική απαιτείται να εξειδικευτεί και να αποτυπωθεί στο Σχέδιο Δράσης με σκοπό την καταπολέμηση της ενεργειακής 
ένδειας,

o Πιο συγκεκριμένα, το Σχέδιο Δράσης πρέπει να περιλαμβάνει: 

− τον ορισμό των νοικοκυριών, τα οποία πλήττονται από την ενεργειακή ένδεια μέσω συγκεκριμένων ποσοτικών κριτηρίων,

− την ανάπτυξη μιας εξειδικευμένης διαδικασίας παρακολούθησης και αξιολόγησης της πορείας αποκλιμάκωσης του φαινομένου έως το έτος 
2030,

− την εξειδίκευση συγκεκριμένων μέτρων πολιτικής, (Οδηγία 944/2019/EE, Οδηγίας 2002/2018/EE), 

− την ανάπτυξη μιας ειδικής διαδικασίας παρακολούθησης και καταμέτρησης των επιπτώσεων του κάθε μέτρου πολιτικής ξεχωριστά, 

− διερεύνηση ειδικών σχημάτων για την αντιμετώπιση της ενεργειακής ένδειας μέσω:

▪ υφιστάμενων ή νέων μέτρων πολιτικής,

▪ αξιοποίηση διαθέσιμων χρηματοδοτικών προγραμμάτων,

▪ αξιοποίηση διαθέσιμων μηχανισμών της αγοράς.

Το παρόν Σχέδιο Δράσης αποτελεί το πρώτο καθοριστικό βήμα για την υιοθέτηση μιας συνεκτικής στρατηγικής με σκοπό την ολοκληρωμένη αντιμετώπιση του 
φαινομένου της ενεργειακής ένδειας στην Ελλάδα την περίοδο 2021-2030.

Σχέδιο Δράσης για την καταπολέμηση της ενεργειακής ένδειας
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o Οικονομικά ασθενείς οικιακοιί πελάτες που πλήττοτναι από το φαινόμενο της ενεργειακής ένδειας

o Πελάτες που εξαρτώνται από συνεχή κι αδιάλειπτη παροχή ενέργειας (μηχανική υποστήριξη κ.α.)

o Ηλικιιωμένοι πελάτες που έχουν συμπληρώσει το 70ο έτος

o Πελάτες με σοβαρά προβλήματα υγείας (σωματική ή ψυχική αναπηρία)

o Πελάτες σε απομακρυσμένες περιοχές΄και ιδιαίτερα στα μη διασυνδεδεμένα νησία.

o Καθορίζονται ειδικά μέτρα προστασίας για ευάλωτους πελάτες, όπως μειωμένα τιμολόγια, άτοκη εξόφληση, προθεσμία 
πληρωμής, και απαγόρευση διακοπής ρεύματος σε κρίσιμες περιόδους.

o Επιπρόσθετα, δημιουργήθηκε το Κοινωνικό Οικιακό Τιμολόγιο (ΚΟΤ) για προστασία ευάλωτων ομάδων, με τροποποιήσεις στις 
κατηγορίες και τις έκπτωσεις.

o Καθορίζονται περαιτέρω μέτρα προστασίας, όπως η δημιουργία Μητρώου Ευάλωτων Πελατών και η παροχή ειδικών προνομίων 
κ.α.

o Προγράμματα επιδότησης ενεργειακά ευάλωτων νοικοκυριών

Κατηγορίες Ευάλωτων Πελατών

4



o Ανακυκλώνω ΑλλάΖω Συσκευή

o Ανακυκλώνω Αλλάζω Θερμοσίφωνα

o Φωτοβολταϊκά στη Στέγη

o Εξοικονομώ – Αυτονομώ

o Εξοικονομώ 2021

o Εξοικονομώ 2023

o Εξοικονομώ Ανακαινίζω για Νέους

o Προτεραιοποίηση

o Ξεχωριστός προϋπολογισμός

o Αυξημένη επιδότηση 

Προγράμματα εξοικονόμησης ενέργειας 
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Προγράμματα «Ανακυκλώνω ΑλλάΖω» και «Φωτοβολταϊκά στη Στέγη»
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Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος

Εξοικονόμηση 
σε Εισαγωγές 

min

Εξοικονόμηση 
σε Εισαγωγές 

max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 101.310.553 158.590 81.641 9.954.713 17.918.263

Σύνολο 223.523.589 387.849 196.763 23.991.919 43.184.922

Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος

Εξοικονόμηση 
σε Εισαγωγές 

min

Εξοικονόμηση 
σε Εισαγωγές 

max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 15.707.567 19.187 13.814 1.684.453 3.031.979

Σύνολο 45.401.324 67.972 48.939 5.967.357 10.741.111

197.000 ενεργειακά φτωχά νοικοκυριά 
69 εκ. ευρώ το χρόνο εξοικονόμηση στη χώρα από εισαγωγές Φ.Α. και πετρελαίου

Ανακυκλώνω ΑλλάΖω Συσκευή

Συσκευές σε Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 262.310 

Σύνολο συσκευές 628.014 

Φωτοβολταϊκά στη Στέγη

Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος

Εξοικονόμηση 
σε Εισαγωγές 

min

Εξοικονόμηση 
σε Εισαγωγές 

max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 23.946.027 1.766 12.715 1.550.396 2.790.678

Σύνολο 102.241.143 10.017 72.122 8.794.065 15.829.122

Ανακυκλώνω Αλλάζω Θερμοσίφωνα



Προγράμματα «Εξοικονομώ»
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Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος
Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές min

Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 261.616.751 16.391 236.030 28.779.779 51.802.964

Σύνολο 462.070.950 28.950 416.880 50.831.225 91.495.077

Εξοικονομώ - Αυτονομώ

Εξοικονομώ 2021

Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος
Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές min

Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 165.686.421 12.582 181.180 22.091.829 39.764.803

Σύνολο 886.556.368 74.033 1.066.075 129.989.226 233.977.723

Εξοικονομώ 2023

Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος
Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές min

Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 54.044.175 3.830 55.153 6.724.997 12.104.846

Σύνολο 333.674.061 26.817 386.159 47.085.429 84.752.728 

Εξοικονομώ Ανακαινίζω για Νέους

Επιδότηση
Αρ. 

Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος
Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές min

Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 16.920.592 1.270 18.286 2.229.726 4.013.457

Σύνολο 69.586.700 5.677 81.750 9.968.099 17.942.358

34.000 ενεργειακά φτωχά 

νοικοκυριά 

428 εκ. ευρώ το χρόνο 
εξοικονόμηση στη χώρα από 
εισαγωγές Φ.Α. και 
πετρελαίου



Σύνολο
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2.268.700 τόνοι CO2eq, 
η συνολική μείωση ρύπων από το πρόγραμμα 
(συντελεστής εκπομπών ηλεκτρικής ενέργειας 0,6) 227 φορές, 

το βάρος του Πύργου του Aiffel

η συνολική μείωση ρύπων από το πρόγραμμα το χρόνο 

Επιδότηση Αρ. Ωφελουμένων
Μέιωση CO2 / 

Έτος
Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές min

Εξοικονόμηση σε 
Εισαγωγές max

Ενεργειακά Φτωχά Νοικοκυριά 639.232.086 213.616 598.822 73.015.896 131.426.994

Σύνολο 2.123.054.135 601.314 2.268.692 276.627.322 497.923.043

213.616 ενεργειακά φτωχά νοικοκυριά 

497 εκ. ευρώ το χρόνο εξοικονόμηση στη χώρα από εισαγωγές Φ.Α. και πετρελαίου
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